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ALGEMENE VOORWAARDEN

Toepasbaarheid algemene voorwaarden
Elke bestelling betekent de aanvaarding van de algemene voorwaarden van de designer door de klant.
In het geval dat de algemene voorwaarden van de klant afwijken van de algemene voorwaarden van de designer, krijgen de 
algemene voorwaarden van de designer voorrang.
Enige wijziging van deze voorwaarden, kan enkel door middel van schriftelijke overeenkomst, ondertekend door beide partijen.

Betalingstermijn
De factuur moet betaald worden binnen de acht kalenderdagen na de factuurdatum. 
Betalingen na deze termijn brengen van rechtswege en zonder ingebrekestelling enerzijds interesten gelijk aan 8% en 
anderzijds een forfaitaire schadevergoeding van 10% het factuurbedrag, met een minimumbedrag van € 20 op.

Regeling gebreken
De klant erkent door de inontvangstneming van de goederen dat zij beantwoorden aan zijn bestelling en vrij zijn van enig 
zichtbaar gebrek. 
Andere gebreken moet de klant binnen de maand na het ontdekken ervan schriftelijk melden aan de verkoper.

Exoneratiebeding
Onverminderd afwijkende dwingende wettelijke bepalingen, is de designer niet aansprakelijk voor directe en indirecte schade 
veroorzaakt door zijn lichte fouten. Zo kan de designer bijvoorbeeld niet aansprakelijk worden gesteld typ- en schrijffouten, 
foutieve kleurgebruik,.. Deze aangehaalde voorbeelden zijn exemplatief en in geen geval limitatief.
De designer is evenmin aansprakelijk voor fouten gemaakt door derden, met inbegrip van hun zware fouten en bedrog van 
deze derden. 
Hij kan ook niet aansprakelijk gehouden worden voor schade veroorzaakt aan derden. Zo is de designer niet aansprakelijk 
voor schending van intellectuele eigendomsrechten door het gebruik van materiaal dat door de klant werd aangeleverd.

Schadebeding
De designer zal bij zijn aansprakelijkheid voor zware fout gehouden zijn tot het betalen van een schadevergoeding bestaande 
uit een maximumbedrag van €20. 

Uitdrukkelijk ontbindend beding
1. In geval van zware tekortkoming door een partij aan haar contractuele verplichtingen, zal de andere partij haar 
voorafgaandelijk schriftelijk in gebreke stellen om, naargelang het geval, een einde te stellen aan de foutieve handeling binnen 
de 15 kalenderdagen na de ingebrekestelling. 
2. Indien de foutieve partij niet binnen deze termijn een einde heeft gesteld aan de foutieve handeling of de toestand niet 
heeft hersteld, zal de andere partij gerechtigd zijn, ofwel de gerechtelijke ontbinding van de overeenkomst te vragen aan de 
rechter of de gedwongen uitvoering van de niet uitgevoerde verplichting. In de gevallen vermeld in het volgende lid kan de 
benadeelde partij bovendien verkiezen om de onmiddellijke ontbinding van het contract of de overeenkomst te verklaren 
en ter kennis te brengen van de tegenpartij, op eigen initiatief en zonder voorafgaande tussenkomst van de rechteren 
zonder afbreuk te doen aan zijn recht op een aanvullende schadevergoeding. De ontbinding moet steeds zorgvuldig worden 
gemotiveerd. 
3. De volgende tekortkomingen worden in ieder geval als zwaar gekwalificeerd:
-      Niet of laattijdig betalen.
-      Niet of laattijdig leveren van vereiste teksten, documenten.
-      Niet of laattijdig opdagen voor geplande meetings.

Opzeggingsbeding
De beslissing tot opzegging wordt ter kennis gegeven via aangetekend schrijven.
In geval van eenzijdige opzegging door de klant, is de klant gehouden tot een opzegvergoeding van 30% van het totaalbedrag 
van de bestelling. Indien de klant een consument is in de zin van het Wetboek Economisch Recht, is de klant bij eenzijdige 
opzegging door de designer gerechtigd op eenzelfde vergoeding.

Niet-verzakingsbeding
Indien de klant nalaat om haar contractuele verbintenissen naar behoren uit te voeren en de designer het niet wenselijk acht 
om zijn rechten onmiddellijk hard te maken, kan de klant hieruit in geen geval afstand van recht en rechtsverwerking afleiden.
Geen enkele tekortkoming of vertraging door de designer bij het uitoefenen van enig recht, bevoegdheid of remedie onder 
deze overeenkomst zal bekeken worden als een afstand van recht of rechtsverwerking.

Forum en toepasbaar recht
In geval van betwisting voortvloeiend uit het contract, zijn uitsluitend de rechtbanken van het arrondissement 
Oost-Vlaanderen, afdeling Oudenaarde bevoegd. Het Belgisch recht is uitsluitend van toepassing.




